ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A JOGSEGELY SZOLGALTATAST IGENYBE VEVOK RESZERE

Ki fogja kezelni az On altal megadott személyes adatokat?

Az On 4ltal rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat adatkezel6ként az UNICEF
Magyar Bizottsag Alapitvany (székhely: 1077 Budapest, Wesselényi u. 16., nyilvantartasi
szam:  01-01-0011349, nyilvantarto  birésag:  Févarosi  Torvényszék,  email:
jogsegely@unicef.hu, telefon: +36-1-201-4923) ("UNICEF") kezeli.

Az UNICEF a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény ("Gyvt.") 17.§-a alapjan a gyermekvédelmi észlel6- €s jelzOrendszer tagja.

Milyen adatkezelési miiveleteket végez az UNICEF a jogsegély szolgaltatisa soran?

I. A kérdése, bejelentése megvalaszolasaval kapcsolatos adatkezelés

Kezelt személyes adatok e Kapcsolattartasi adatok (teljes név, valamint az érintett e-
kore mail cime, és valasztasatol fiiggben telefonszama);
tovabba

e A megkeresés tartalma ¢és a jogi problémaval
kapcsolatosan On altal rendelkezésiinkre bocsatott egyéb
személyes adatok, ideértve az On altal elkiildott
dokumentumokban taldlhat6 informacidkat.

Adatkezelés céljai Gyermekvédelemmel kapcsolatos jogsegély nyujtasa €s az ezzel

Osszefliggd kapcsolattartas, valamint a Il. pontban részletezett

feladatok eldkészitése.

Adatkezelés jogalapja Az On hozzijarulasa [GDPR! 6. cikk (1) a)]. Hozz4jarulasat

barmikor indokolas nélkiil és dijmentesen visszavonhatja (lasd:

"Az On jogai"), azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érinti

a visszavonas elOtti hozzajarulason alapuld adatkezelés

jogszerliségét.

Tajékoztatjuk, hogy a GDPR preambulumanak (38) bekezdése
alapjan a kozvetleniil a gyermek részére nyujtott megeldzési és
tanacsadasi szolgaltatasok esetében nincs sziikség a sziiloi
feliigyelet gyakorlojanak hozzdjaruldsara.

Adatkezelés ideje Adatait a jogsegély nytjtasanak befejezésétdl szamitott 1 év utan
archivaljuk, 5 év mulva pedig tordljiik (igazodva a jogi igények
érvényesithetéségéhez), vagy az On hozzajarulasanak
visszavondsaig kezeljik.

Adattovabbitas Jogsegélyszolgalatunk  sordan  egyiittmiikodiink  ligyvédi
irodakkal, ezért eléfordulhat, hogy a megkeresése kapcsan a
rendelkezésiinkre bocsatott dokumentumokat, informaciokat
veliik, mint 6nallé adatkezelokkel megosztjuk, igy személyes
adatait megismerhetik. Ugyvédi iroda partnereink listajat
megtaldlja a:

! Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete


mailto:jogsegely@unicef.hu

https://unicef.hu/ezt-tesszuk-itthon/segitunk/unicef-jogsegely
oldalon. Az adattovabbitas soran az adattakarékossag és célhoz
kotottség elvének megfelelden a lehetd legkevesebb személyes
adatot tovabbitunk partnereink részére, melynek kapcsan
titkositast is hasznalunk.

Il. A gyermekvédelmi feladatokkal kapcsolatos adatkezelés (jelzéssel élés és hatosagi
eljaras kezdeményezése)
Kezelt személyes adatok e Az adatkezelés céljainak teljesitéséhez elengedhetetlen
kore adatok: a bantalmazott vagy elhanyagolt gyermek neve
¢s tartozkodasi helye, és amennyiben rendelkezésre all,
tovabbi személyes adatok (pl. anyja neve, TAJ- szam,
szlilé/gondviseld neve, sziilé/gondviseld elérhetdségei,
illetve a tényallassal Osszefiiggd esetleges személyes

adatok)

Adatkezelés céljai o Jelzéssel élés a gyermek veszélyeztetettsége esetén a
gyermekjoléti  szolgaltatdst ny0jtd  szolgéltatonal,
valamint

e Hatosagi eljaras  kezdeményezése a  gyermek
bantalmazasa, illetve stlyos elhanyagoldsa vagy egyéb
mas, sulyos veszélyeztetd ok fenndllasa, tovabba a
gyermek Onmaga altal eldidézett sulyos veszélyeztetd
magatartasa esetén.

Az adatkezelés jogalapja | Jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) c)]

— mert az UNICEF-et a gyermekvédelmi észlelo- ¢és

jelzérendszer tagjaként jogszabaly [Gyvt. 17. § (2) bekezdés]

kotelezi az adatkezelés céljainak teljesitésére.

Adatkezelés ideje A személyes adatokat addig kezeljiik, mig a gyermekvédelmi

feladat oka fennall; az ezt koveté 1 év utan archivaljuk, 5 év

mulva pedig toroljiik azokat.

Adattovabbitas e a gyermek veszélyeztetettsége esetén a jelzéshez
szlikséges adatokat tovabbitjuk az illetékes gyermekjoléti
szolgaltatast nytjto szolgaltatonak (tovabbi informacio:
https://csaladitudakozo.kormany.hu/gyermekjoleti-
alapellatasok-rendszere);

e a gyermek bantalmazésa, illetve stlyos elhanyagolasa
vagy egyéb mas, sulyos veszélyeztetd ok fennallasa,
tovabbd a gyermek Onmaga altal eldidézett sulyos
veszélyeztetd magatartdsa esetén a hatdsagi eljaras
kezdeményezéséhez sziikséges adatokat tovabbitjuk a
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatdsagnak
(rendérségnek vagy gyamhatosagnak).

Adatfeldolgozok

Az UNICEF az elektronikus levelezés soran a Microsoft — mint adatfeldolgozé — OneDrive
nevll felhdalapu tarhely-szolgaltatasat veszi igénybe. Tovabbi informacid elérhetd:
https://privacy.microsoft.com/en-gb/privacystatement
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A feladatok ellatasa kapcsan az tigyek megvalaszolasa érdekében alvallalkozo koordinatorokkal
mikddiink egyiitt, akik adatfeldolgozast végeznek.

Milyen adatbiztonsagi intézkedéseket tesz meg az UNICEF?

Az UNICEF megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasa és
bizonyitasa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése a vonatkozd jogszabalyokkal
Osszhangban torténik.

E kérben az UNICEF az On személyes adatait zartan kezeli, azokhoz az UNICEF szervezetén
beliil csak olyan személyek férhetnek hozza, akiknek munkéja az adatkezelési célok eléréséhez
elengedhetetlen és akik titoktartasi kotelezettség alatt allnak.

Az adattovabbitds cimzettjei szintén titoktartdsi megallapodds vagy jogszabaly alapjan
kotelesek az On adatait bizalmasan kezelni.

Ezeken feliil, az UNICEF torekedik arra, hogy gy valassza meg az adatkezelés soran hasznalt
technikai eszkozoket, hogy azok korszerti védelmet tudjanak biztositani a kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa, jogosulatlan
nyilvanossagra hozatala, tovabba az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférés ellen.

Milyen jogok illetik meg Ont?

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezeléssel Osszefiiggd jogainak gyakorlasat, tovabba kapcsolddo
kérdéseinek megvalaszolasat Szlanké Viola gyermekvédelmi vezeténél tudja érvényesiteni,
az alabbi elérhetdségek egyikén:

telefon +36-1-201-4923
email: jogsegely@unicef.hu

Az adatkezelés sordan Onnek joga van

e visszavonni hozzajarulasat indokolas nélkiil, barmikor, irasban a fenti email cimre
torténd email megkiildésével, dijmentesen (amennyiben az adatkezelés az On
hozzajaruldsan alapul). A hozzijarulds visszavondsa nem érinti a visszavonas eldtti
hozz4jarulason alapul6 adatkezelés jogszertiségét

o tajékoztatast kérni arrdl, hogy kezeliink-e Onnel &sszefiiggésbe hozhatd személyes
adatokat ¢és ha igen, akkor melyek ezen adatok, valamint mik az adatkezelés
koriilményei (hozzaférés joga);

e az Onre vonatkozo pontatlan személyes adatok helyesbitését vagy hianyos személyes
adatanak kiegészitését kérni, melynek indokolatlan késedelem nélkiil eleget kell
tenniink (helyesbitéshez val6 jog);

e kérelmezni az Onre vonatkozo6 személyes adatok torlését, melyet azonban az adatkezeld
megtagadhat, ha ez valdszinisithetden Ilehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné a gyermekvédelemmel kapcsolatos adatkezelés céljait [a torléshez valo
jog (,,az elfeledtetéshez vald jog™)];

e kérelmezni az Onre vonatkozo személyes adatok kezelésének korlatozasat, ha

o On vitatja a személyes adatok pontossagat;
o valamilyen okbol az adatkezelés jogellenesnek mindsiilne, de On ellenzi a torlést
¢s ahelyett az adatkezelés korlatozasat kéri; vagy
az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, de
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On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez (az
adatkezelés korlatozasahoz val6 jog).

Ilyen esetben az érintett adatokat megjeldljiik, €s azokat kizardlag csak meghatarozott
célokbol kezelhetjiik.

e a kérdése megvalaszolasaval kapcsolatos adatkezelés (lasd fent: "Milyen adatkezelési
miuveleteket végez az UNICEF a jogsegély szolgaltatdsa soran?") tekintetében
kérelmezni, amennyiben az adatkezelés automatizalt médon torténik, hogy az Onre
vonatkozd személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba arra, hogy ezeket az adatokat az adatkezeld tovabbitsa
egy masik adatkezelonek (az adathordozhatésaghoz vald jog). Tdajékoztatjuk
ugyanakkor, hogy automatizalt modon nem végziink adatkezelést.

Tajékoztatjuk, hogy az informacids onrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol szo16
2011. évi CXIL. tv. (,,Info tv.”) 25. §-a lapjan az érintett halalat kovetd 6t évig az €rintett altal
erre felhatalmazott személy, ennek hianyaban kozeli hozzatartozdja gyakorolhatja az érintetti
jogokat.

Amennyiben gy itéli meg, hogy jogait megsértették, az aldbbi lehetdségei vannak:

1. A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz ("NAIH") fordulhat
panasszal

On jogosult panaszt tenni a NAIH-nal, ha az On megitélése szerint az Onre vonatkozo
személyes adatok kezelése megsérti a vonatkozé jogszabalyokat. A NAIH vizsgélata ingyenes,
az eljaras részletes szabalyait az Info tv. VI. fejezete tartalmazza.

A NAIH elérhetdségei:
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: +36 (1) 391 1400
Fax: +36 (1) 391-1410
Email: ugyfelszolgalat@naih.hu
URL: http://naih.hu

2. Birésaghoz fordulhat

Amennyiben ugy itéli meg, hogy az UNICEF adatkezelése megsértette az On jogait, ugy — a
NAIH-nal megtett panaszatol fiiggetleniil — polgari pert is kezdeményezhet az UNICEF-fel
szemben. A perben f0szabaly szerint a FOvarosi Torvényszék jar el, de az eljarast (valasztasa
szerint) az On a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék eldtt is
megindithatja.
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